	UO Farmacia
	PROCEDURA GENERALE
	PG1MQ5
	Em1

	Az. Ospedali Riuniti
	GESTIONE DEI DOCUMENTI
	Data: 20/12/00
	

	Bergamo
	
	Pag. 6
	Di: 5


[image: image1.emf]

UOC Direzione Professioni Sanitarie e Sociali
Istruzione Operativa
Collaborazione alla somministrazione terapia orale e sublinguale 
INDICE
21.    SCOPO

2.   Campo di applicazione
2
3.   Terminologia
2
4.   Responsabilità
2
5.    PREMESSA
3
6.   Descrizione delle attivita’
3
7.   Riferimenti
4


Stato delle Revisioni

	Rev.
	Data
	Modifica
	Redazione
	Verifica conformità

      Norma UNI EN ISO

9001:2008
	Approvazione

	01
	01/09/15
	Adeguamento HPG23


	RD

C.Capelli
	RQ

M. Daminelli
	DirDPS

S. Cesa

	02
	15/07/2020
	Revisione

completa
	Resp.DPSS

C.Spada*
	Verifica contenuti alla Norma

UNI EN ISO

9001:2015 e di congruenza al SQ Aziendale
	DirDPSS

S. Cesa

	
	
	
	
	RQ

M. Daminelli
	


*Per il gruppo di lavoro: V.Cullurà, M.Iseni, B. Locatelli, A.Vezzoli
1.    SCOPO
Lo scopo di questa IO è di descrivere la sequenza delle attività attribuite all’OSS nel collaborare con l’infermiere nella corretta somministrazione della terapia orale e sublinguale alle persone assistite.
Fornire indicazioni generali per uniformare i comportamenti degli operatori socio sanitari.
2.   Campo di applicazione

La presente Istruzione Operativa si applica in tutte le Unità Assistenziali dell’Azienda Socio Sanitaria Territoriale Papa Giovanni XXIII in cui operano gli OSS.
3.   Terminologia 

CI 
Coordinatore Infermieristico
CO
Coordinatore Ostetrico
Inf
Infermiere

IO
Istruzione Operativa

OSS
Operatore Socio Sanitario

Ost
Ostetrica

UA
Unità Assistenziale
4.   Responsabilità 

La somministrazione della terapia orale e sublinguale  è  responsabilità dell’Infermiere che si avvale della collaborazione dell’OSS attraverso piani di lavoro e di protocolli operativi predisposti. Tutti gli operatori devono applicare ed essere aggiornati relativamente alle indicazioni contenute nella presente IO.

Il CI/CO è responsabile della verifica della corretta applicazione della presente IO.
	Attività
	Infermiere
	CI/CO
	OSS

	Verifica dell’applicazione dell’IO
	
	Responsabile
	

	Identificazione diretta del PA secondo procedura aziendale
	Responsabile
	
	Collabora

	Verifica della prescrizione  e preparazione della terapia 
	Responsabile
	
	Collabora

	Verifica delle condizioni della persona assistita/rilevazione parametri
	Responsabile
	
	Collabora

	Informazione alla  persona assistita/caregiver
	Responsabile
	
	Collabora

	Somministrazione della terapia orale/sublinguale  
	Responsabile
	
	Collabora

	Verifica della somministrazione di terapia orale/sublinguale
	Responsabile
	
	Collabora

	Registrazione dell’avvenuta somministrazione su applicativo dedicato o documentazione della persona assistita
	Responsabile
	
	Collabora


5.    PREMESSA

La terapia orale e sublinguale può essere somministrata dall’OSS, previa opportuna verifica della corretta prescrizione farmacologica e allestimento da parte dell’infermiere, nonché della corretta identificazione della persona assistita.
6.   Descrizione delle attivita’
	Materiale occorrente
	Farmaco predisposto e consegnato  dall’Inf.

Garza non sterile. 

	Preparazione dell’operatore
	Igiene delle mani.
Valutare necessità di utilizzo di guanti non sterili per la somministrazione della terapia nel pz non autonomo. 

	Preparazione dell’ambiente
	Verificare adeguate condizioni ambientali.

	Preparazione della persona assistita 
	Identificare la persona assistita secondo procedura aziendale.
Informare la persona assistita. 
Aiutare la persona assistita ad assumere  una posizione adeguata:  seduta o semiseduta.

	Sequenza di attività nella somministrazione di terapia orale 
Persona assistita autonoma

	Consegnare la terapia. 

Controllare l’avvenuta assunzione.
Confermare l’avvenuta assunzione all’Inf.
In caso di difficoltà di deglutizione interrompere la somministrazione e riferire all’Inf affinchè possa registrarlo.
Controllare l’insorgenza di eventuali. complicanze post terapia (vomito, diarrea).

	Sequenza di attività nella somministrazione di terapia orale 
Persona assistita non autonoma


	Porre la terapia sulla lingua. 
Se opportuno chiedere collaborazione a infermiere/caregiver.
Aiutare la persona assistita a bere invitandola a deglutire.
Controllare l’avvenuta assunzione.
In caso di difficoltà di deglutizione interrompere la somministrazione e riferire all’Inf.
Rimuovere i guanti/Igienizzare le mani.
Riferire l’avvenuta assunzione della  terapia all’Infermiere affinchè possa registrarlo.
Controllare l’insorgenza di eventuali. complicanze post terapia ( vomito, diarrea).

	Sequenza di attività nella somministrazione di terapia sublinguale
Persona assistita autonoma

	Chiedere alla persona assistita di aprire la bocca e piegare  la punta della lingua verso il palato. 

Applicare  la terapia sotto la lingua.
Invitare la persona assistita a trattenere il farmaco in sede lasciandolo scioglieresenza deglutire.
Valutare nell’immediato eventuali effetti collaterali e riferirli all’Inf.
Rimuovere guanti non sterili.
Igienizzare le mani.
Riferire  l’avvenuta assunzione della  terapia. all’Infermiere affinchè possa registrarlo.

	Sequenza di attività nella somministrazione di terapia sublinguale
Persona assistita non autonoma


	Applicare  la terapia sotto la lingua in collaborazione con infermiere o caregiver.
Invitare la persona assistita a trattenere il farmaco in sede lasciandolo sciogliere.
Valutare nell’immediato eventuali effetti collaterali e riferirli all’Inf.
Rimuovere guanti non sterili.
Igienizzare le mani.
Riferire  l’avvenuta assunzione della  terapia all’Inf. affinchè possa registrarlo.

	Riordino del materiale
	Allontanare il materiale monouso nei contenitori per rifiuti secondo indicazioni aziendali. 

Igienizzare le mani. 


7.   Riferimenti
DM 739/94 Regolamento concernente l’individuazione della figura e del relativo profilo professionale dell’infermiere

Codice Deontologico delle Professioni Infermieristiche-Federazione Nazionale degli Ordini delle Professioni Infermieristiche-FNOPI Aprile 2019

Provv. Conf. Stato Regioni 22 Febbraio 2001

DGR Lombardia VII/5428 DL 6 Luglio 2001-Individuazione della figura e del profilo professionale dell’Operatore Socio Sanitario(OSS)

DGR Lombardia VIII/005101 del 18 luglio 2007-Regolamentazione dei percorsi OSS
M. Cuel, A. Cosi. “La formazione sanitaria dell’OSS”. Terza Edizione. Casa Editrice Ambrosiana, Milano, Dicembre 2014
All18RdUDPSS 


Job Description Operatore Socio Sanitario
IODiPSI08 



Prevenzione delle infezioni in ambito ospedaliero
All1IODiPSI08 


L’igiene delle mani
IO02PSp01PG23MQ7  

Come Lavarsi le Mani
IO03PSp01PG23MQ7 

Come frizionare le mani con soluzione alcolica
PspDPSDMP04 


La corretta identificazione del paziente 
IO09 (somm) PG19MQ7 
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