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1. Scoro

Lo scopo di questa IO ¢ descrivere la sequenza delle attivita atte a garantire la pulizia del viso,
occhi e orecchie della persona assistita non autosufficiente.

2. CAMPO DI APPLICAZIONE
La presente 1O si applica in tutte le UUOO dell’ASST Papa Giovanni XXIII.

3. TERMINOLOGIA

CI Coordinatore Infermieristico

DPI Dispositivi Protezione Individuale
Inf Infermiere

I0 Istruzione Operativa

0SS Operatore Socio Sanitario

Pa Persona assistita

UUOQO  Unita Operative

4, RESPONSABILITA

OSS agisce in autonomia avvalendosi dei piani di lavoro e dei protocolli operativi predisposti dal
personale infermieristico.

Ogni singolo operatore ha la responsabilita di collaborare all’applicazione della presente [O.

I1 CI & responsabile della verifica della sua corretta applicazione.

5. DESCRIZIONE DELLE ATTIVITA’

5.1. Operatori coinvolti 0SS

5.2. Materiale occorrente Catino monouso con acqua tiepida
Manopole monouso
Salvietta

Sapone liquido

Telino monouso

L’occorrente puo essere sostituito da salvietta pre-
impregnata se in utilizzo presso la UO

5.3. Preparazione dell’operatore Igiene delle mani

Valutare necessita utilizzo di guanti non sterili monouso
e altri DPI in accordo con precauzioni aggiuntive alle
standard

5.4. Preparazione dell’ambiente Posizionare il paravento
Chiudere le porte
Predisporre il materiale vicino al letto

5.4. Preparazione della persona assistita |Identificare la Pa

Informare la Pa

Garantire la privacy

Aiutare ad assumere una posizione confortevole.
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Se la Pa €& in grado di eseguire la procedura
autonomamente a letto, informarla sulle corretta modalita
d’igiene del viso

Mettere un telino monouso sotto il viso se necessario.

5.5. Sequenza degli atti 'Bagnare la manopola con acqua tiepida e applicare

| sapone liquido oppure utilizzare una salviettina pre-
impregnata

Pulire ogni occhio dall’ interno all’esterno utilizzando ad
ogni passaggio il lato pulito della manopola o salviettina
Passare il viso ponendo particolare attenzione al naso con
presenza di sondino naso-gastrico o occhialini per
ossigeno terapia

Detergere I’interno dei padiglioni auricolari e dietro le
orecchie

Risciacquare utilizzando una nuova manopola monouso
bagnata con acqua tiepida

Asciugare con salvietta

Rimuovere eventuali guanti e igienizzare le mani
Registrare la procedura sulla scheda infermieristica
Riferire al personale infermieristico eventuali anomalie
riscontrate (comportamento della Pa, stato della cute,
eventuale dolore)

L’utilizzo di salviettina pre-impregnata non prevede
risciacquo.

5.6 Riordino del materiale Smaltire il materiale come da protocollo aziendale
Riordinare il materiale pluriuso

Inviare al lavaggio la salvietta

Igienizzare le mani

6. RIFERIMENTI
DGR Regione Lombardia 06 Luglio 2001-Individuazione della figura e del profilo dell’Operatore
Socio Sanitario

D.M. 14 settembre 1994, n. 739 Regolamento concernente l'individuazione della figura e del
relativo profilo professionale dell'infermiere

Codice Deontologico delle Professioni Infermieristiche 2019

P. Casson, A.Cavicchioli, M. Morelli, A.Pomes, F. Zanella. “Manuale per 1’Operatore Socio
Sanitario. Principi e tecniche”.Casa Editrice Ambrosiana, Milano, Dicembre 2001

IODiPSIO8 “Prevenzione delle infezioni in ambito ospedaliero”
AlIIODiPSIO8 “L’igiene delle mani”

I002PSp01PG23MQ7 “Come Lavarsi le Mani”

I003PSp01PG23IMQ7 “Come frizionare le mani con soluzione alcolica”
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