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Farmasafe@ - la parola all’utente
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INFERMIERE PROFESSIONALE

L’utilizzo di supporti informatici per la gestione dell’assistenza, diretta o indiretta, al

paziente, è una innovazione relativamente recente nel nostro ospedale.

La gestione della terapia per via informatica costituisce la “rivoluzione tecnologica” più

importante nel nostro contesto.

I vantaggi sono decisamente in maggior numero rispetto agli svantaggi.

FarmaSafe@ è senza dubbio, un programma estremamente “user friendly”. Lo

dimostra il fatto che il software è molto dinamico in quanto per raggiungere un obiettivo

(preparare una terapia, controllare la sinossi delle terapie, ecc ecc) è possibile

percorrere diverse strade. In questo modo, ogni operatore trova il percorso che gli è più

congeniale e che gli permette di operare con sicurezza. Tra colleghi ci si aiuta e ci si

consiglia spesso per utilizzare al meglio il programma.

Infermiere e medico hanno una visione più dettagliata della terapia del malato. Questo

perché spesse volte viene compilata insieme, viene riveduta e corretta in modo

collegiale e, infine, in fase di preparazione e di somministrazione, viene gestita in

autonomia dall’infermiere, aumentandone il senso di responsabilità. Il “colpo d’occhio”

sullo schermo della terapia del paziente permette di cogliere eventuali incongruenze o

errori, di visualizzare in modo chiaro la terapia e di agire con maggiore sicurezza e

competenza durante la somministrazione.

La possibilità di errore è ridotta notevolmente rispetto ai tempi in cui ci si affidava al

cartaceo.

Errori di sintassi non sono ammessi, e calligrafie improponibili non sono contemplate.

Il farmaco da somministrare non ammette interpretazioni, il dosaggio è ben

evidenziato.

La conoscenza e l’utilizzo del farmaco per principio attivo e non più per nome

commerciale, aiuta l’infermiere a meglio conoscere i farmaci e a sconoscerne principi,

modo d’uso e funzione in modo più preciso.

L’utilizzo del lettore di codice a barre riduce ulteriormente la possibilità d’errore.

Aumenta il senso del dovere e della responsabilità per chi prepara e somministra

terapia e offre una documentazione oggettiva riguardo a data di somministrazione,

orario e infermiere responsabile della somministrazione.

L’introduzione di elementi di colore diverso dal nero (alcuni dosaggi, l’avvenuta

somministrazione) facilità la presa visione della schermata della terapia.

Non è vero che FarmaSafe@ allontana l’infermiere dai bisogni del malato, è vero il

contrario.
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Non è vero che allunga i tempi di preparazione e di somministrazione della terapia, è

vero il contrario.

Più informatica e meno carta significano risparmio per l’azienda e rispetto per

l’ambiente.

MEDICO

L’utilizzo di “FarmaSafe@” nella pratica clinica ha ottenuto, nel nostro reparto, un

ampio successo.

La modalità di prescrizione farmacologica è stata radicalmente modificata

dall’introduzione di questo software consentendo l’abbandono della stesura manuale

su carta della terapia con notevoli migliorie relative ai tempi ed alle modalità di

prescrizione.

L’errata interpretazione della grafia dei Medici, l’errata trascrizione o la mancata

sospensione dei farmaci hanno sempre rappresentato una possibile fonte di errori nella

somministrazione della terapia.

FarmaSafe@ è un programma versatile, semplice, sicuro, che si presta ad un utilizzo

multiutente, con password personalizzata per operatore, con possibilità di accesso da

qualsiasi terminale aziendale collegato con la rete informatica dell’ospedale (sala

operatoria, ambulatorio, D.H., reparto etc.). L’assistenza continua e la disponibilità del

personale della Farmacia hanno reso semplice la messa in opera del software da parte

degli operatori sanitari.

La creazione di prontuari farmacologici personalizzati per ogni Unità Operativa ha

semplificato, migliorandola l’attività prescrittiva quotidiana, consentendo di selezionare i

principi attivi più frequentemente utilizzati nella pratica clinica.

Il Nostro giudizio è pertanto molto positivo.


